AtasgahSigorta
HOYAT SIGORTASI

“Atasgah Hayat"” Sigorta Sirkati ASC-nin “Kredit muqavilalari Gzra borcalanin hayatinin
olim halindan ve amak qgabiliyyatinin itirilmasi hallarindan sigortasi” tzra
SIGORTA MUQAVILSSININ BAGLANMASI:

YADDAS VORaQI
Sigorta sehadatnamesi sijortal tersfinden doldurulan sigortalanma hagqinda srize esasinda badlanir. Istehlak krediti Gzra
sigortalanma zamani anderrayting talsblari nezers alinmagla Sigorta sshadstnamasi sigortalanma hagqinda srize olmadan
da baglanila bilar.

SIGORTA TOMINATINA DAXIL OLAN RiSKL3R:

Bu gaydalarda gostarilan istisna hallar nazars alinmagla, asagidakilar naticasinda bas vermis sigorta hadisalarina
sigorta taminati verilir:

1. Sigortalinin élumu;

2. Sigortalinin xastalik va ya badbaxt hadisa naticasinda organizmin funksiyalarinin pozulmasi ila alagadar ona
mahdudlasma (alillik) daracasinin tayin clunmasi.

Qeyd: Sahadatnamada geyd olunan risklar asas goturalar,

SIGORTA HADIS9Si HESAB EDILM®YaN HADISOLaOR:

Asagidakilar naticesinda bas veran hadisalara sigorta sehadatnamsasinda teminat verildiyi hallar istisna olmagla,
onlar sigorta hadisasi hesab edilmir:

1. Harbi amaliyyatlar va ya harbi xarakterli tadbirlar, vatandas garsidurmalari, harbi gevrilislar va xalq ixtisaslar hesab
edilan tadbirler;

2. NUva, bakterioloji (bioloji) ve kimyavi vasitalardan (silahlardan) istifade etmakls hayata kecirilen terror aktlar;

3. Sigortalinin alkogoldan, narkotik vasitalardan, psixotrop maddalardan va ya gucli tasir edan digar maddalardan
istifada olunmasi naticasinda sarxoslugu, o cumladan bels sarxos vaziyyatda nagliyyat vasitasini idara etmasi;

4. NUva partlayislarinin, stialanma va radioaktiv ¢cirklanmanin tasiri;

5, Sigortalinin ozunun idara etdiyi ugus aparatinin (o cumladan deltaplanin va parasutin) gazaya ugramasi;

6. Sigortalinin qig, sualti, atgilig, avia va doyus idman novlari, avto-moto idman, parasutla tullanma, gayalara
dirmanma, alpinizm, deltaplanerizm, dag ve su turizmi ils pesskar sakilde masgul olmasi;

7. Sigortalinin sigortalanma hagqinda arizasinda bayan edilan sigorta muqgavilasi, elaca da sigorta sahadstnamasinda
buna asasan aydin v oxunagl formada istisna edilan xastalikler naticasinda bas vermis hadisaler,

8. Sigortalinin xastalik va ya badbaxt hadisa naticasinds organizminin funksiyalarinin pozulmasi ils alagadar ona
mahdudlasma (alillik) daracasinin tayin clunmasina munasibatda asadida gostarilen hadisalar sigorta hadisasi
hesab edilmir:

8.1. Sigortalinin organizminin funksiyalarinin pozulmasi ile slagadar sigorta sehadstnamasi baglananadak ona
mahdudlasma (alillik) daracasinin tayin clunmasi;

8.2. Sigorta sehadatnamasi baglananadak sigortalinin organizminin funksivalarinin pozulmasina sabab olan
badbaxt hadisanin bas vermasi il alagadar ona sigorta sshadatnamasi muddatinda mahdudlasma (alillik)
daracasinin tayin olunmast,

8.3. Xastalik sebabindan sigortalinin organizminin funksiyalarinin pozulmasi ile alagadar sigorta sahadatnamasinin
baglanmasindan énca mahdudlasma (alillik) daracasinin tayin olunmasi Ucun salahiyyatli dovilst organina
(qurumuna) Unvanlandigr muracisati Uzrs ona sigorta sehadatnamasi baglandigdan sonra 6 (altl) ay arzinda
mahdudlasma (alillik) daracasinin tayin clunmasi.

SIGORTA MUQAVIL3SINS XiTAM VERILM3SI iL® BAGLI TONZIMLONMS :
Sigorta sehadatnamasina asadidaki hallarda vaxtindan avval xitam verilir:
1. Sigortal 6ldukds;
2. Sigortaci sigortal garsisinda 6z dhdaliklarini tam olaraq yerina yetirdikds;
3. Sigortal sigorta haggini sigorta sahadstnamasinds musayysn edilen gaydada 6demadikds;
4. Kredit mUgavilasina xitam verilmasi ila slagadar sigorta sehadatnamasina vaxtindan avval xitam verilmasi talsbi ila
cixis edildikds;
5. Sigorta maradi artig mévcud olmadiqda;
6. Sigortali ve ya sigortacl sigorta sshadatnamasina vaxtindan avval xitam verilmasi talabi ila ¢ixs etdikds.

Sigorta sshadatnamasina sigortalinin va ya sigortacinin talabi ile vaxtindan avval xitam verilarkan bu baradas bir

taraf digarina an az1 30 (otuz) gln avval (sidorta sehadstnamasi 5 (bes) ildan cox muddats baglanmis oldugda

60 (altmis) gun, 3 (Ug) aydan az mUddata baglanmis oldugda isa 5 (bes) is glnu avval) talabini asaslandirdigi yazili
bildiris gondarmalidir.

Sigorta vasitacisinin istiraki ila baglanilan sigorta sshadstnamasi Uzra kredit migavilasina xitam verilmasi ila alagadar
sigorta sehadatnamasina vaxtindan avval xitam verilmasi talabi ila ¢ixis edildikds, sigorta vasitagisi malumatl oldugu
taqdirda bu barada sigortaciya yazili va ya elektron gaydada malumat vermalidir.

Sigorta sahadatnamasina xitam verilmasi Ggln asas olan sarait yarandigl digsar butln hallarda sshadatnamays xitam
verilmasinda maragli olan taraf darhal digar tarafi bu barada yazili va ya elektron gaydada xabardar etmalidir.
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SIGORTA ODSNISINDSN IMTINA:
1. Sigortaciya va ya onun numayandasina sigorta hadisasi ila alagasi olan malumati serbast alda etmak imkani yaratmag
talablarine amal edilmamasi naticasinda sigortaginin hadisanin siorta hadisasi olub-olmamasini musyyanlasdirmak
imkanindan mahrum olmasi va sigortacinin sigorta hadisasinin bas vermasi ssbablarini arasdirmasina sigortall, sigorta
olunan, faydalanan saxs tarsfindan manecilik toradilmasi;
2. Bas vermis hadisanin ganunvericiliys, gaydalara ve ya sigorta sahadstnamasina asasan sigorta hadisasi hesab edilmamasi;
3. Azarbaycan Respublikasinin Malki Macallasindas, Azarbaycan Respublikasinin inzibati Xstalar Macallasinda ve Azarbaycan
Respublikasinin Cinayst Macallasinds nazards tutulmus masuliyysti istisna edsn hallardan basqga, sigortalinin, faydalanan
saxsin, sigorta olunanin, muvafig hallarda zarargakanin muvafig hadisanin bas vermasins yonalan gasdan etdiyi harakati
va ya harakatsizliyi, habels hadisa ila birbasa ssbab slagasinda olan gasdan cinayst tératmasi;
4, Sigorta predmeti, hamginin sigorta olunan saxs va (va ya) sigorta hadisasi barasinda sigortalinin sigortagiya gasdan yanlis
malumat vermasi naticasinda sigortacinin sigorta riskini giymatlandirmak, hamginin sigorta hadisssinin sabablarini
va (va ya) dayan zararin hacmini miayyanlasdirmak imkanindan tam va ya gisman mahrum olmasi;
5. Sahadstnams ile basga hal nazards tutulmayibsa, hadisanin bas vermasinin sababi tsminata istisna hesab olunan
hallarin naticasi olmasi;
6. Sigorta hagginin sigorta sehadatnamasinda nazsards tutulmus vaxtda ocdanilmamasi;
7. Sigortaginin gaydalar va Mulki Macallads nazarda tutulan sigortali ve sigorta olunanin vazifalarinin icra edilmamasi;
8. Sigorta sahadatnamasinin quwwaya mindiyi tarixden sonra sigortalinin, sigorta clunanin sigortalanma hagginda arizada
verilmis suallari gesdan hagigats uygun olmayan gaydada cavablandirmasinin askar edilmasi.
Sigorta odanisinin verilmasi ucun taleb olunan sanadlar;
1. Sigorta sshadstnamasi;
2. Sigorta odenisinin alinmasi barads faydalanan saxsin (saxslarin) sigorta talabi;
3. Oldyl hal istisna olmagla, sigortalinin saxsiyyatini tesdig edan sanadinin surati;
4. Kredit mugavilasinin borcveran tarafindan tasdiglanmis surati;
5. Kredit mugavilasi Uzrs borcveranin tasdigladiyi 6danis qrafikinin surati va kredit mugavilasi Uzra borcveranin tasdigladiyi
qalig borc mablagina dair arayis;
6. Sigorta hadisasi hesab edils bilan, arasdinimasi va ya qeyda alinmasi taleb olunan hadisalar barada salahiyyatli dovist
organinin (qurumunun) bela hadisalarin bas vermasi tarixini, faktini va (va ya) sababini, habela naticalerini tasdiq
edan sanadi;
7. Sigortali sigorta sahadatnamasinin qUvvads oldugu muddatds oldlylU halda:

7.1. Olim hagginda sahadatnamanin surati;

7.2. Xastalikdan éldlyu halda hamcinin xastslik tarixindan cixanis (epikriz);

7.3. Sigortalinin varasalarina sigorta édanisinin verilmasi nazarda tutuldugda varasalik hagginda sshadstnamanin surati;
8. Sigortalinin emak gabiliyyatinin itirilmasi halinda ona organizmin funksiyalarinin pozulmasi faizinin tayin edilmasi
hagginda tibbi-sosial ekspert komissiyasinin rayinin surati.

SIGORTA HADIS9Si BAS VERDIKD® N8 ETMaK LAZIMDIR?

Sigortalinin 6lum hal Gzra sigorta hadisasi hesab edils bilan hal bas verarss, faydalanan sexs asagidaki gaydada harakat
etmalidir:

- Muvafiq salahiyystli dévlat organina darhal malumat vermalidir:

- Tacili tibbi yardim: (012) 103

- Daxili Islar Nazirliyinin zang markazi: (012) 102

- Faydalanan sexs Sigortagini istanilan mumkun yolla an gisa zamanda malumatlandirmalidir.

- Sigorta hadisasinin tasdiq edilmasi il bagli talab olunan sanadlari toplamali va sigortaciya tagdim etmalidir.

Sigortalinin xastalik ve ya badbaxt hadisa naticasinda organizmin funksiyalarinin pozulmasi ila alagadar ona
mahdudlasma (alillik) daracasinin tayin olunmasi Uzra sigorta hadisasi bas verdikda, sigortali va ya faydalanan saxs
sigorta 6danisinin hayata kecirilmasi Ggln lazim olan sanadlari sigortaciya tagdim etmalidir.

Sigorta hadisasi bas verdikdas,sualiniz oldugu halda haftanin har gunu, 24 saat geyd olunan telefon némrasina
(012) 940 zang eds va ya office@ateshgah-life.com Unvanina yaza bilarsiniz.

Sigorta sshadatnamasi ila bagl sikayatiniz oldugda, siz Sigortacinin sikayatlarin idarsedilmasi Gzra tayin edilmis
masul amakdasi-koordinator ila alaga saxlaya bilersiniz (koordinatorun alaga malumatlar asagida gostarilir):

E-mail: complaints@ateshgah.com

office@ateshgah-life.com

Tel: (012) 940 (daxili 314)
Siz koordinatorla alaga saxlamayib birbasa sigortagiya (Unvani: Baki sah, AZI110, Nasib bay Yusifbayli klc. 75B) sikayat
arizasi ila muraciat eda bilarsiniz.
Daxil olmus sikayatlara 5 (bes) is gunl arzinda baxilarag cavablandirilacagdir. Sikayst alave arasdirma talab etdiyi
halda, mustariya arasdirmanin gecikma sabablari ve atilacag addimlar barada izahedici cavab tagdim olunur.
Muvafig sikayat ila bagh yenilik va ya dayisiklik olarsa, bu barads sikaystci mutlaq takrar malumatlandirilir.
Sikayatinizin naticalari ila razilasmadi@iniz taqdirds, bununla bagl sizin Azarbaycan Respublikasinin Markazi Bankina
sikayatla muUraciat etmak hugququnuz vardir, Unvan: Baki sahari, Bulbul prospekti 27; Tel: (+994 12) 493 50 58, (+994 12) 966.
Sigortaginin va Markazi Bankin sikayatinizle bagl cavablari sizi gane etmadikda isa sikayatla Mediatora (mediasiya taskilati)
va ya Mahkamaya muraciat etmak hiqugunuz var.

QEYD 1: Bu Yaddas varaqi sigorta qanunvericiliyi ve sigorta qaydalari asasinda hazirlanmisdir.




